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Halk Kiitiiphanesi Kullanimina Sosyolojik
Bir Yaklasim

A Sociological Approach to the Public Library Use

Biilent Yilmaz"

Oz

Bu arastirmada Ankara’daki 6 yas ve tizeri niifusun halk kiitiiphanesi kullanimlar:
sosyolojik agidan irdelenmektedir. Bunun i¢in Ankara’da alt, orta ve iist sosyo-ekono-
mik semtlerde 600 hanede oturan 1800 kisiye anket uygulanmigtir. Aragtirmada kisi-
lerin halk kiitiiphaneleri kullanimlarinin yas, cinsiyet, medeni durum, meslek, egi-
tim diizeyi, cografik ge¢mis, gelir diizeyi, anne-baba egitim diizeyi gibi degiskenlerle
iligkisi incelenmistir. Aragtirma sonucunda, kigtlerin halk kiitiiphanesi kullanimla-
rinin bu degigkenlere bagli olarak farklilik gosterdigi anlagilmigtir.

Abstract

This paper examines from a socialogical viewpoint the public library use of people liv-
ing in Ankara. Data was gathered through a questionnaire which was completed by
1800 persons (6 years old and above) residing in 600 households. Households were se-
lected from various districts of Ankara where low-income, middle-class and well-off
families lived. In this research public library use of subjects were investigated on the
basis of the following variables: age, sex, occupation, marital status, geographic ori-
gin, levels of education and income, and the level of parents’ education. As a result, it
has been understood that the use of public libraries of individuals depends on the
variations indicated.

Giris

Halk kiitiiphaneleri, toplumsal yasamin, iligkilerin ve gereksinimlerin sonu-
cu ortaya ¢ikmis; amag ve iglevlerini icinde bulunduklarn tarihsel ve toplum-
sal kosullarin bi¢cimlendirdigi kurumlardir. Her toplumsal kurum gibi, halk
kiitiiphaneleri de, Soysal (1980:102)1n belirttigi tizere, toplumsal olugum,
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ekonomik ve kiltirel etkinligin genel yasalar temelinde degerlendirilmek
durumundadir. Ayrica, Cakin (1986:15)1n ifadesiyle, sézii edilen kiitiiphane-
lerin egitim, gelenek-gorenekler, ekonomik, cografik ve demografik yap: gibi
cevresel etkenler ve bu etkenlerin alt unsurlarina iligkin olarak bilimsel bir
yaklasim icinde ele alinip, degerlendirilmesi gerekmektedir. Ciinkii;

Kiitiiphaneler pargas: bulunduklan sosyal, kiiltiirel, ekonomik, demog-
rafik, egitimsel, tarihsel vb. denetleyemedikleri ¢evre kogullarindan et-
kilenirler. Kiitiiphaneleri bicimlendiren bu iist sistemlerin kiitiiphane
kurumu ile olan iliskileri 6ncelikle ve 6zellikle incelenmeden kiitiipha-
nelerin olusum ve geligmelerine yonelik ni¢in sorusunu yamtlamak
miimkiin degildir (Cakin, 1989:117).

Biraz da genellegtirerek séylemek gerekirse, o6zellikle Tirkiye'de gerek
kiitiiphaneler ve gerekse halk kiitiiphanelerine iligkin yapilan ¢alisma ve
degerlendirmelerde kiitiiphane i¢i unsurlarin ifadesi olan bes unsur yaklagi-
m1 benimsenmektedir. Buna gore, halk kiitiiphanelerinin gelisme ve kulla-
mmlarimin bina, biit¢e, derme, kullanic1 ve personel olarak belirlenen yapai-
sal unsurlarinin uluslararasi (ve ulusal) standartlara yakinligi/uzakligina
baglt oldugu diiginiilmektedir. Boyle bir bakis a¢isi, sorunun bir boyutuyla
ve "biitiin i¢inde bir par¢a” yaklagimi diginda ele alinmasi anlamina gelmek-
tedir. Oysa, yukarida da belirtildigi iizere, halk kiitiiphaneleri ya da onlara
iliskin sorunlar toplumsal yagami a¢iklama iddiasindaki genel yasalar te-
melinde irdelenmek durumundadir.

Halk kitiiphaneleri i¢in temel amag kiitiphanenin toplumun tium ke-
simleri tarafindan ¢ok amacl ve en st diizeyde kullamimidir. Halk kiitiip-
hanelerinin az kullanilmasvhi¢ kullanilmamasi ve ¢ok simirhh amaglarla kul-

lanilmasi;

a) Onun, amag ve islevlerini gerceklestiremeyen atil bir kurum olmass;

b) Kendisi i¢in ayrilan parasal kaynaklarin bosa gitmesi;

¢) Toplumsal kalkinmaya katkida bulunamamasi anlamina gelecek, bir
baska deyisle, boylesi sonuclara neden olacaktir. Dolayisiyla, halk kiitiph-
nelerinin kullamlmamasy/az kullanilmasi, 6zellikle Tirkiye gibi olanaklarini
son derece akillica kullanmasi gereken iilkeler i¢in olduke¢a 6nemli bir sorun
niteligi tasimaktadir.

Toplumsal sorunlarin ¢éziimlenmesinde 6ncelikle sorunun biitiin boyut-
lariyla tamimlanmasi/belirlenmesi gerekmektedir. Bunun icin ise, o soruna
iligkin saglikl ve yeterli bilimsel verilerin bulunmast/elde edilmesi zorunlu
goriinmektedir. Ozellikle, Tiirkiye'de halk kiittiphanelerinin kimler tarafin-
dan, ne kadar ve hangi amaglarla kullanildigina ve yine kimler tarafindan
neden kullanilmadigina yénelik saghkli veriler bulunmamaktadir. Bu du-
rumda, bir halk kiitiiphanesi politikasi belirlemek ve halk kiitiiphanesi hiz-
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meti vermeye ¢abalamak karanhkta el karariyla yol almaya calisgmak anla-
mina gelmektedir.

Biz, bu ¢aligmada, toplumun halk kiitiphanelerini neden kullanmadi-
g1/az kullandig1 sorusuna, sosyolojik bir yaklasimla yanit bulmaya ¢ahsiyo-
ruz. Bunu yaparken de, halk kiitiiphanesi kullanimina iligkin bir sorunun,
toplumun sosyo-ekonomik yapisindan ve/veya bireyin sosyo-ekonomik ozel-
liklerinden bagimsiz olarak ele alimip, irdelenemeyecegi varsayimindan ha-
reket etmekteyiz.

Halk Kiitiiphanesi Kullanimi

Halk kiitiiphanesi kullanimi; "halk kiitiiphanesinden belirli amaglarla ya-
rarlanmak" olarak tanimlanabilir. Literatiirde bu kavrama iligkin tanimla-
malarda halk kiitiiphanesi kullamim siklig1 ve kullanim amaglar baz alin-
maktadir. Lange’in (1988), kullanim sikligimi, Lubans'n (1978) kullanim
amaclarim éne cikardign halk kiitiiphanesi kullanim kavrami Zweizig'e
(1977:5) gore ise, kiitiiphane ¢iktisim1 ifade etmektedir. Bunun diginda, ki-
tiiphane kullanimin iiye kartina sahip olmak olarak ele alan yaklagimlar da
(Van House, 1983a:75) bulunmaktadir.

Kullanim kavrami icinde degerlendirilmesi gereken kullanict; "kiitip-
hanenin hizmet vermek i¢in hedefledigi grubun iiyeleri ile kiitiphane der-
mesi ve hizmetini fiilen kullanan diger kisiler" (ALA, 1983:237) olarak ta-
nimlanmaktadir. Somut olarak séylemek gerekirse; halk kiitiiphanesini be-
lirli amaglarla yilda en az bir kez kullanan kigi kullanict olarak digiiniile-
bilir (Powell, 1984:184; Sone, 1988:35; Berelson, 1949:10).

Halk Kiitiiphanesi Kullanim Sikhg

Literatiirdeki yaygin/siirekli kullanimi ve somut/6lgtilebilir olmasi nedeniyle
"kullamim siklig1" halk kiitiiphanesi kullanimim ifade eden bir 6l¢iit niteligi
tagimaktadir.

Kullamim sikhiginin, bir 6l¢iit olarak genelde kabul edilmesine karsin,
bu sikhigin belirlenmesi konusunda degisik yaklagimlar bulunmaktadar.
Kuskusuz, bu sikligin belirlenmesinde literatiirdeki yaklagimlar ve tilke ko-
sullar1 dikkate alinmak durumundadir. Bizim, bu calisma i¢in bu anlayisla
olusturdugumuz siklik gruplar ve adlar s,tiyledir:1

1 Bu siklik gruplar1 6zellikle ALA'in dnerileri dogrultusunda olusturulmustur. Bu siklik
gruplarina iligkin olarak ayrica bkz. Berelson, 1949; Lubans, 1978; Knight and Nourse,
1969; ALA, 1978; Madden, 1979; Kim, 1990; Grosser, 1988; D'Elia and Walsh, 1983.
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Az kullanan kullanici : Halk kiittiphanesini yilda 1-5 kez
kullanan kisi.

Orta siklikta kullanan kullanici: Halk kiitiiphanesini yilda 6-23
kez kullanan kisi.

Stk kullanan kullanict : Halk kiittiphanesini yilda 24 kez
ve daha fazla kullanan kisi.

Halk Kiitiiphanesi Kullanim Amaclar:

Literatiirde "kullanim amaclar” yerine aym anlamda "kullanmim bigimleri”
ve "kullamm nedenleri" de yer almaktadir. Halk kiitiiphanesi kullanim
amaglar1 konusunda, genelde, a) Okul i¢in; b) Is/meslek i¢in; c) Kisisel pro-
je/aragtirmalar i¢in ana basliklan 6én plana ¢itkmaktadir (D'Elia and Walsh,
1983; Kim and Little, 1987).

Kisiler halk kiitiiphanesini genelde su amagclarla kullanabilirler:

Kitap/kitap dis1 materyal 6diing almak.
Danmigma kaynaklarindan arastirma yapmak.
Okul 6devi yapmak/ders ¢calismak.

Gazete, dergi okumak.

Kiitiphanedeki kiiltiirel etkinliklere katllmak
Kiitiphane kaynaklarim gozden gecirmek.
Kitiphaneye ¢ocugunu getirmek, kiitiiphanede ona yardima ol-
mak/onu beklemek.

8. Kiutiphane katalogunu incelemek.

9. Fotokopi ¢ektirmek.

10. Arkadaslar ile bulugsmak/onlarla birlikte olmak.
11. TV, Video vb. aracglardan yararlanmak.

12. Oyun oynamak.

NOoO O L

Halk Kiitiiphanesi Kullanim Caligsmalar:

Halk kiitiiphanesi kullanim ile ilgili olarak yapilan calismalar, literatiirde
genelde "kullanic1 ¢calismalart”, "kullamea incelemeleri” ve "kullanim galig-
malar1” gibi kavramlarla ifade edilebilmektedir. Massey (1976:475), kulla-
nim ¢aligmalarinda tanimlayici etkenlerden ¢ok nedensellik iligkilerinin
aragtirilmasi geregine dikkat cekmektedir. Halk kiitiiphanelerine iligkin bir
kullanim ¢aligmasinin su sorular: igermesi ve yamtlamas: gerekmektedir:
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1. Halk kiitiiphanelerini kim kullanmaktadir? Yani, halk kiitiiphanesi-
ni kullananlarin sosyo-ekonomik 6zellikleri nelerdir?

2. Halk kiitiiphanelerini kim kullanmamaktadir? Yani, halk kiitiipha-
nesini kullanmayanlarin sosyo-ekonomik ézellikleri nelerdir?

3. Halk kiitiiphanesini, kullananlar hangi amag(lar)la kullanmakta;
kullanmayanlar hangi neden(ler)le kullanmamaktadirlar?

4. Halk kiitiiphanesi kullamimi (kullanma/kullanmama) ile kisilerin
sosyo-ekonomik ozellikleri arasinda nasil ve hangi diizeyde iligki bu-
lunmaktadir? Halk kiitiiphanesi ne kadar siklikla kullamlmaktadir?

5. Halk kiitiiphanesi kullanimim etkileyen diger etkenler nelerdir?

Van House (1983b:76) tarafindan kiitiiphane kullanimi konusunda en
miikemmel literatiir gozden gegirmesi olarak nitelenen ve bu konuda 1949-
1975 yillan arasin kapsayan Zweizig ve Dervin (1977)'e ait caligma ile, yi-
ne, 1930-1967 donemini kapsayan Knight ve Nourse (1969)'1n caligmalar
kiitiiphane kullamm ile ilgili calismalarin genel bir degerlendirmesini icer-
mektedir. Berelson (1949)'a ait ¢caligma ise literatiirde "klasik" olarak nite-
lendirilmektedir (Nauratil, 1985:9).

Tiirkiye'de halk kiitiphanesi kullanimina yonelik olarak yapilan arag-
tirma sayis1 konusunda, Capar (1990:163); "Ulkemizde yapilmig bulunan,
dogrudan dogruya kullama ile ilgili aragtirmalarin saysi bir politika olug-
turulmasina yetmeyecek kadar azdir" demektedir. Bu konuda yapilan calig-
malarin sayis: gergekten azdir.?

Halk Kiitiiphanesi Kullaniminin Sosyolojik Cergevesi

Halk kiitiphanesi kullamm ¢aligmalarinda, baglangigta, halk kiitiiphanesi-
ni "kim, ne kadar kullaniyor?" sorusuna daha sonra "kim, neden kullani-
yor/kullanmiyor?" sorusu eklenmigtir. Bu sorunun eklenmesiyle soruya veri-
len yanitlarin sayis1 da artmakta, bu konuda ¢esitli yaklasimlar gorilebil-
mektedir.

Biz, halk kiitiiphanesi kullaniminn toplumsal bir olgu oldugu gergegin-
den hareketle, bu soruna iligkin nedenlerin de toplumsal nitelikte olacag,
dolayisiyla konunun sosyolojik bir bakis agisiyla ele alinmas gerektigini dii-
siinmekteyiz. Halk kiitiiphanesi kullanimi olgusunun sosyolojik ¢ergevesini
bir gekil ile kisaca soyle agiklayabiliriz:

2 Bu konuda yapilmis ¢aligmalar i¢in bkz. Girtirk,1964; Baysal, 1977; Capar, 1984a ve
1984b.



Halk Kiitiiphanesi Kullanimina Sosyolojik Bir Yaklagim 365

Sosyo-Ekonomik Temel -
$aetikier / \ Toplumsal Egitim
Yagama Etkinlik Alanlan

*Yas Toplumsal Statii * Alle

« Cinsiyet ] Roller « Egitim Haik

« Medeni Durum (Konum) oEkonomi T Kitiphanesi

« Egitim Diizeyi * Politikiie Kuflammi

* Meslek Tar Din

« Gelir Diizeyi (Kiittiir) . Bo? Zamanlar-

« Cografik Koken Eglenme .
Bog Zamanlar-

Eflenme

Tabakalagma

Sekil 1. Halk Kiitiiphanesi Kullamm I¢in Sosyolojik Bir Model.

Buna gire, her bireyin toplumsal yasamda sahip oldugu sosyo-ekono-
mik (sosyo-demografik, demografik vb. biciminde de adlandirilabilmektedir)
ozellikler, onun, toplumsal tabakalagma?® sistemi i¢cindeki konumu anlamina
gelen statiisiinii belirlemektedir. Birey, sahip oldugu bu statiiye uygun di-
sen rolleri* sosyo-ekonomik &zelliklerinin belirledigi yasama tarzi (kiltiir)®?
icinde gerceklestirmek durumundadir. Statiiniin belirledigi ve yasama tarzi-
nin bicimlendirdigi bu roller Fichter’e (198?) gire alt1 temel toplumsal etkin-
lik alan i¢inde yer alir. Bir bagka deyisle, birey i¢in yasam alta parcadan
olusur. Halk kiitiiphanesi kullanim alt etkinligi de kapsam itibariyle egitim
ile bos zamanlar: degerlendirme/dinlenme etkinliginin i¢inde degerlendirile-
bilir. Buna gore, bireyler sosyo-ekonomik o6zelliklerine bagh olarak farkh
statiilerinden dolay1 sahip olduklar farkh rolleri yasama tarzlari ¢erceve-
sinde ve egitim, bog zamanlar/dinlenme alanlarinda farkl: bicimlerde ger-
ceklestirecekler, bu durumda, bu alanlar i¢inde yer alan halk kiitiiphanesi
kullanimlan da cesitli agilardan farklh olacaktir.

Iste, buraya kadar soz edilen kavramlar temelinde ve sosyolojik cerge-
vede bir arastirma gerceklegtirmis bulunmaktayiz. Bu aragtirma verilerine
iliskin degerlendirmeler asagida verilmektedir.

3 Toplumsal tabakalaﬁmd Belirli bir niifusun hiyerarsik olarak iistiiste gelén tabakalar ha-
linde farklilagmasi (Sorokin, 1964:11).

4 Rol: Birbiriyle iligkili davranig ortintiisiiniin bir sosyal iglev g:evresmde kiimelendiginde or-
taya ¢ikan bilesimi (Fichter, 198?: 94).

5 Yasama tarzi: Ahskanhk tutum ve iligkiler sisteminin gerceklestirilig b1g1m1 kiiltar (Eke,
1980: 101).
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Ankara'da Oturanlarin Halk Kiitiiphanesi Kulanimlarinin
Sosyolojik Yonden Incelenmesi

Yontem

Bu ¢alismada evren olarak belirlenen Ankara Biiyiikgehir Belediyesi sinirla-
r1 icinde kalan bes ilgcedeki toplam 322 mahalle ve 671.588 haneden 16 ma-
halle ve 600 hane érneklem olarak alinmig, 6rneklem 0.05 yamlma olasih-
ginda 1.96 t tablo degeri ile belirlenmistir. Orneklem i¢in belirlenen sayida-
ki mahalle ve hanelerin ii¢ sosyo-ekonomik diizeye (alt-orta-iist® gore oran-
sal dagilimlar1 yapilmigtir. Buna gére 16 mahallenin 10'u alt, 4'ii orta ve 2'si
ust sosyo-ekonomik diizeyden; aym bigimde 600 hanenin 2601 alt, 200" orta
ve 140" da ust sosyo-ekonomik diizeyden se¢ilmistir. Calismada, 600 hanede
oturan 6 ve iizeri yasta 1800 kisiye anket uygulanmistir. Orneklem iki asa-
mali (mahalle/hane) tabakal yontemle belirlenmisgtir. Gerekli veriler Devlet
Istatistik Enstitiisii'nden saglanmistir. Arastirmanin alan calismas1 1994
Mart-Mayis aylarinda yapilmigtir. Elde edilen veriler ilgili serbestlik derece-
si ve % 95 gtiven arahginda Khi Kare ve kontenjan (contingency) katsayis1
(korelasyon) teknikleriyle degerlendirilmistir. Gerekli hesaplamalar SAS is-
tatistik programiyla gerceklestirilmisgtir.

Aragtirma Verilerinin Degerlendirilmesi

Bu bélimde arastirmadan elde ettigimiz veriler i¢inde bir yaz1 ¢ergevesindg

sunabileceklerimizi somut olmasi agisindan grafiklerle yorumlamaya ¢alisa-
5o T

cagiz.

Toplumda Kiitiiphane Kullanim Diizeyi®

Halk kiitiiphanesine hi¢ gitmeyenlerin en yiiksek diizeyde oldugu, sik kul-
lamima dogru gidildik¢e oranlarin diistigi anlasilmaktadir (Grafik 1). Hig
gitmeyenlerle, ¢cok zayif bir kullanimi ifade eden yi1lda 1-5 kez gidenlerin
orani % 90'a ulasmakta, gercek kullam olarak degerlendirebilecegimiz y1l-
da 24 kez ve iizerinde kullananlarin oram ise olduk¢a diigiik diizeyde (% 2.8)
gorinmektedir.

6 DIE'nin Ankara’daki semtler i¢in belirledigi alt-orta-iist gruplandirmasi temel alinmigtar.)
7 Daha ayrintih veri ve degerlendirmeler i¢in bkz. Yilmaz 1995.
8 Belirlenen evren kastedilmektedir.
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12-23 kez 24 kez ve
tdzeri

Hi¢ gitmem 1.5 kez 6-11 kez

Grafik 1. Halk Kiitiiphanesi Kullanim Siklig

@ Hi¢ gitmeyen

B24 kez ve tizer

Grafik 2. Sosyo-Ekonomik Bélgelere Gére Halk Kiitiiphanesi Kullanimi

Kullanimin sosyo-ekonomik bélgeler’ bazindaki dagilimini gosteren
Grafik 2'ye gore, hi¢ gitmeyenlerin orani iist sosyo-ekonomik bolgeden alt
sosyo-ekonomik bélgeye dogru gidildikge yiikselmekte, sik gidenlerin oram
1se diismektedir. Ancak, her ii¢ kesimde de sik kullamim dizeyinin oldukca
dustik oldugu séylenebilir.

9 Ankara'daki semtler kastedilmektedir.
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Yas-Halk Kiitiiphanesi Kullanim

Genelde yas yiikseldikge halk kiitiiphanesi kullaniminin distigi gorilmek-
tedir. En olumlu goriintii ¢izen yas grubu 15-24; en olumsuz goriintiye sa-
hip yas grubu da 65 yas ve tizeridir. Ozellikle, 35 yastan itibaren halk ki-
tiphanesi kullanimimin sik kullanim bazinda anlaml bir bi¢imde diigtiigi;
hi¢ kullanmama bazinda ise yiikseldigi anlagilmaktadir.

100
7 . s
90 - - 825

80 704

0171 61

/ aHi¢ gitmeyen
E124 kez ve lizer]

50 414

10 2.5 44 3.1 0.4 12 12 1.7

6-14 yas 15-24 yas 25-34yas 35-d4yas 45-54yas 55-64yag 65 ve lizeri

Grafik 3. Yag-Halk Kitiiphanesi Kullanim.

Cinsiyet-Halk Kiitiiphanesi Kullanim

Erkek bireylerin biraz daha fazla halk kiitiiphanesi kullaniyor gériinmeleri-
ne kargin, cinsiyetler arasinda bu konuda énemli bir farklilhigin olmadig1 an-
lasilmaktadir

__66.2 _

59.7 3 Erkek
70 i m Kadin
60 R
50 R
40 G
30 -:.:.5;-55:5' : 4.1
20 S - ——1.5 Grafik 4. Cinsiyet-Halk
10 "*: % : Kiitiirhanesi

0 R Kullanimi.

Hi¢ gitmeyen 24 kez ve tzeri
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Medeni Durum-Halk Kiitiiphanesi Kullanim

Her iki grupta da sik kullananlarin diigiik olmasina kargin ézellikle hig git-
meme bazinda bekar bireylerin daha olumlu bir goruntii ¢izdigi gérilmekte-
dir. Bir bagka deyisle, bekéar bireyler halk kiitiiphanesini evli bireylere gore
daha c¢ok kullanmaktadirlar.

81.4

80 / o @ Bekar
7 Lo .
s 8 Evli
.‘A“Qﬂuﬂ )
— Bl 'u! So i)
/ s

1.6

Hi¢ gitmeyen 24 kez ve tizeri

Grafik 5. Medeni Durum-Halk Kiitiiphanesi Kullanimai.

Egitim Diizeyi-Halk Kiitiiphanesi Kullanim1
Grafik 6'ya gore;

a) Halen 6grenci olanlar, halk kiitiiphanesini 6grenci olmayanlara gore
daha ¢ok kullanmaktadirlar.

b) Halk kiitiiphanesini en ¢ok lise ve tiniversite 6grencileri kullanmak-
tadirlar.

¢) Egitim diizeyi ylikseldik¢e halk kiitiiphanesi kullanim1 da artmakta-
dir.
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Grafik 6. Egitim Diizeyi-Halk Kiitiiphanesi Kullanima.

Anne-Baba Egitim Diizeyi-Halk Kiitiiphanesi Kullamim

Gorildigi gibi, anne-baba egitim diizeyi diigtiikge bireylerin halk kiitipha-
nesine hi¢ gitmeme oranlar yiikselmekte, sik gitme oranlan diigmektedir.
Ornegin; babas1 okur-yazar olmayanlarin % 90.4'u halk kiitiiphanesine hig
gitmezken, bu oran, babas iiniversite mezunu olan bireyler i¢in % 41.8'e
diismektedir. Aym farklihk sik kullamim bazinda da gérilmektedir (% 0 ve
% 4).
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Grafik 7. Anne-Baba Egitim Diizeyi-Halk Kiitiiphanesi Kullanimi.

Meslek-Halk Kiitiiphanesi Kullanim

Halk kiitiiphanesi kullanimini meslekler agisindan gosteren Grafik 8'e gore,
halk kiitiiphanesini hi¢ kullanmayanlar i¢inde en yiiksek oranlara ciftci, ev
kadini, is adami ve emekliler sahip iken, égrenciler bu konuda en diisiik ora-
na sahiptir. Benzer goriintiiniin sik kullanim bazinda da oldugu anlagilmak-
tadir (Grafik 8).
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Grafik 8. Meslek-Halk Kiitiiphanesi Kullamim.

Cografik Ge¢cmis-Halk Kiitiiphanesi Kullanimi

Bireyin cografik ge¢misini ifade eden ¢ocukluk, genclik ve yetigkinligin geci-
rildigi yere gore halk kiitiiphanesi kullanimina baktifimizda, koy kokenli bi-
reylerin, halk kiitiiphanesini, kent kékenli bireylere gore daha az kullandign
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anlasilmaktadir. Ornegin; gencligini kéyde geciren bireylerin % 97.7'si halk
kiitiiphanesine hi¢ gitmezken, bu oran, gencligini kentte geciren bireyler
icin % 58.6'ya dusmektedir. Sik kullanim bazinda da benzer farklhihk goril-
mektedir (% 2.2 ve % 4.2).
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Grafik 9. Cocukluk, Genglik ve Yetigkinligin Gegirildigi Yer-Halk Kiitiiphanesi
Kullamm.

Gelir Diizeyi-Halk Kiitiiphanesi Kullanimi

Gerek hi¢ gitmeyenler ve gerekse sik gidenler bazinda halk kiitiiphanesini
en c¢ok iist-orta diyebilecegimiz gelir diizeyine sahip bireyler kullanmakta-
dir. Ancak, her gelir diizeyinde kullamimin diigiik oldugu dikkati ¢ekmekte-
dir.
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Grafik 10. Gelir Diizeyi-Halk Kiitiiphanesi Kullamim,

Bireyleri Halk Kiitiiphanesine i1k Kez Gitmeye Yoneltenler

Gorildugu gibi, bireyi halk kiitiiphanesi ile ilk kez tanigtiranlar icinde en
yiiksek oran égretmenlere ait iken, bu konuda anne-babanin etkisi (bu bir
yasama tarzi gostergesidir) olduk¢a diigiiktiir. Halk kitiphanesine ilk kez
kendi kararn ile gidenlerin oranm da bir hayli yiksektir. Bu durum, bireyle-
rin halk kiitiphanesine gitme konusunda yeterince yénlendirilmedigi bigi-
minde yorumlanabilir.
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Grafik 11. Halk Kiitiiphanesine i1k Kez Gitmeye Yoneltenler.
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Grafik 12. [1k Kez Gitmeye Yoneltenler-Halk Kiitiiphanesi Kullanimi.

Bireyleri halk kiitiiphanesi kullanmaya ilk kez yoneltenlerin halk kii-
tiiphanesi kullanma aliskanhg yaratma ve siirdiirme agisindan roliinii orta-
ya koyan Grafik 12'ye gore, bu konuda en etkili kisilerin anne-baba ve en az
etkiye sahip kisilerin de 6gretmenler oldugu anlagilmaktadir. Ogretmenlere
iliskin bu olumsuz verilerin nedenlerini 6gretmen yetistirme kurumlarim da
icine alan egitim sisteminde aramak gerekmektedir.

Toplumun Halk Kiitiiphanesi Bilinci

Toplumun halk kiitiiphanesini nasil bir kurum olarak goérdigiind, yani halk
kiitiiphanesi bilincini ortaya koyan Grafik 13 bize ilging veriler sunmakta-
dir. Buna gore, toplum halk kiitiiphanesini genelde bir ders ¢aligma-édev
yapma yeri olarak gérmekte, bu yanls biling¢ alt sosyo-ekonomik bélgeye
dogru gidildikce artmakta; halk kiitiiphanesini kiiltiirel bir kurum olarak
gorenlerin orani ise dismektedir.
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Grafik 13. Halk Kiitiiphanesine Neden Gidilir? (Sosyo-Ekonomik Bolgelere Go-
re Diislinceler)
Yasamilan Aile ve Cevre-Halk Kiitiiphanesi Kullanim

Yasanilan aile ve ¢evrenin, bireyin gerek yasama tarzini gerekse ondan bek-
lenen rolleri belirleme anlaminda énemli etkisi bulunmaktadir.
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Grafik 14. Yasamlan Cevrede Halk Kiitiiphanesi Kullaniminin Bireylerin
Halk Kiitiiphanesi Kullanimina Etkisi
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Bir ¢evrede toplumun halk kiitiphanesi kullanim diizeyinin bireyin
halk kiitiiphanesi kullanimini etkileyip etkilemedigini yukaridaki grafikte
(Grafik 14) gérmek olanaklidir. Buna gore, halk kiitiiphanesine sik gidilen
bir ¢cevrede yagayan bireyler, halk kiitiiphanesine, genelde halk kiitiphanesi
kullanilmayan bir cevrede yasayanlara gore daha sik gitmektedirler.
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Grafik 15. Aile ve Cevre Tutumunun Halk Kiitiiphanesi Kullanimina Etkisi.

Halk kiitiiphanesi kullaniminda bireyi gidileme ve ondan halk kuttp-
hanesine gitme gibi bir rol beklemenin gostergesi sayilacak bu konudaki ai-
le ve cevre tutumunun niteligi énemlidir. Gerek sik gitme ve gerekse hig git-
meme bazlarinda, aile ve cevresinden halk kiitiphanesi kullandig icin
olumlu tepki alanlar halk kiitiiphanesini en ¢ok kullanirken, onlari, bu ko-
nuda herhangi bir tepki almayan ve olumsuz tepki alan bireyler izlemekte-
dir.

Bos Zaman Etkinlikleri-Halk Kiitiiphanesi Kullanim:
Bireylerin bos zamanlarini degerlendirme etkinliklerinin niteligi onlarin bir

anlamda yasama tarzlarim gosterir. Bu etkinliklerin tretici ve bilgiye ilig-
kin olmasinin halk kiitiiphanesi kullanimini olumlu, zaman oldiricii/iret-
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ken olmayan nitelikte olmasinin ise olumsuz etkileyecegi beklenir. Grafik
16'da sunulan arastirma verileri bu savi dogrulamaktadir. Buna gore, bos
zamanlarim kahvehaneye giderek, TV izleyerek ya da belli bir sey yapma-
dan degerlendiren bireylerle, genelde iiretken ve bilgi ile iligkili etkinlikler-
de bulunan bireylerin halk kiitiiphanesi kullanimlar: arasinda anlamh fark-
liliklar bulunmaktadir. Ornegin; TV izleyenlerin yalnizea % 1.8'i halk kii-
tuphanesini sik kullanirken, bu oran bos zamanlarinda kitapgilar gezenler
icin % 9.5'e yiikselmektedir.
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Grafik 16. Bos Zaman Etkinlikleri-Halk Ktiiphanesi Kullanim.

Kitap Okuma-Halk Kiitiiphanesi Kullanimi

Kitap okumanin halk kitiiphanesi kullamimina olumlu etkisinin olacag: ge-
nelde bilinen bir iligkidir. Bizim arastirma sonug¢larimiz bu iligkiyi kanitlar
niteliktedir. Hi¢ kitap okumayan bireylerin yaklasik % 89'u halk kiitipha-
nesine hi¢ gitmezken, sik kitap okuyanlar i¢in bu oran % 36'ya dismektedir.
Aym bi¢gimde sik kullamm bazinda da bu oranlar hi¢ kitap okumayanlar icin
% 0.5 iken, ¢ok kitap okuyanlar i¢in % 14.1'dir.
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Grafik 17. Kitap Okuma-Halk Kiitiiphanesi Kullanimi.

Bilgi Gereksinimlerini Karsilama Bi¢imi-Halk Kiitiiphanesi
Kullanim1

Bireylerin bilgi gereksinimlerini karsilama bi¢imlerinin niteligi. onlarn ya-
sama tarzlarinin da bir gostergesidir. Gereksinim duydugu bilgiyi o konuda
bilgili oldugunu diistindiigu kisilere sormak ile, aragtirarak/okuyarak bul-
mak iki ayr1 yasama tarzini ifade eder ve halk kiitiiphanesi kullanimi bun-
lardan ikincisine daha yakindir.
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Grafik 18. Bilgi Gereksinimlerini Kargilama Big¢imi-Halk kiitiiphanesi
Kullanima.
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Grafik 18'deki bulgular yukaridaki savi dogrulamaktadir. Buna gére,
gereksinim duydugu bilgiyi sorarak 6grenmeye ¢alisan bireyler, halk kitiip-
hanesini, bu konuda kitap dergi, gazete vb. okuyarak 6grenmeye caligan bi-
reylere gore daha az kullanmaktadirlar.

Arastirma Bulgularina Goére Kullanici Profilleri

Yukarida sunulan bulgulara gore halk kiitiiphanesini "sik kullanan" ve "hig
kullanmayan” kullanict profilleri g6yledir:

Stk kullanan kullanict:
* 15-24 yag arasi;

* Erkek;
s Bekar;
» Ogrenci;

* Sehir kokenli;
¢ Orta-tist gelir diizeyine sahip.

Hi¢ kullanmayan kullanicu:
¢ 35 yas ve lizeri;
¢ Kadin/erkek;

e Evli;
e QOkur-yazar;
e Esnaf;

¢ Koy kokenli;
¢ Alt gelir dizeyine sahip.

Sonug ve Oneriler

Sundugumuz bulgulara dayanarak arastirmadan elde edilen sonuglar kisa-
ca soyle siralayabiliriz:

1. Toplumun halk kiitiiphanesi kullanim diizeyi olduk¢a diigiiktiir ve
bu sosyo-ekonomik bolgelere gore degismektedir. Halk kiittiphanesi
kullanim alt sosyo-ekonomik bolgeye gidildik¢e azalmaktadir.

2. Halk kittiphanesi kullanim1 bir genglik/cocukluk davranigi/eylemi
niteligi tasimaktadir. Yetigkinlikten itibaren yas ytikseldik¢e kiittip-
hane kullanim diizeyi diigmektedir.

3. Cinsiyetin halk kiitiiphanesi kullanimina anlaml bir etkisi bulun-
mamaktadir.
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4. Bekar bireyler halk kiitiiphanesini daha ¢ok kullanmaktadirlar.

5. Halk kitiiphanesi kullanimi ile bireyin egitim diizeyi arasinda an-
lamli ve dogru orantili bir iligki séz konusudur. Egitim diizeyi yuk-
seldikce halk kiitiiphanesi kullanim1 da-artmaktadir.

6. Anne ve babanin egitim diizeyi bireyin halk kiitiiphanesi kullanimi-
n1 etkilemekte, anne babanin egitim diizeyi yikseldikge bireyin halk
kiitiphanesi kullamimi artmaktadir.

7. Meslek ile halk kiitiphanesi kullanim1 arasinda anlamh bir iligki
vardir. Egitim ve bilgiye dayali mesleklere sahip bireyler halk k-
tiphanesini daha ¢ok kullanmaktadirlar.

8. Kiitiiphane kullanmak bir kentlilesmis birey davramsidir.

9. Aralarinda anlaml bir iligki olmamasina kargin, halk kitiphanesi-
ni en cok tist-orta gelir diizeyine sahip bireyler kullanmaktadirlar.
10.1cinde yasadig: sosyo-ekonomik kosullar ve sahip oldugu yagama
tarzi bireylerin halk kiitiiphanesi kullanimlarim etkilemektedir.

11.Toplumda eksik/yanlis bir halk kiitiphanesi bilinci bulunmakta,
halk kiitiiphanesi kullaniminin yetersizliginde bu eksik/yanlhs biling
etkili olmaktadir.

12.Bos zaman etkinliklerinin niteligi halk kiitiiphanesi kullanimini et-
kilemektedir.

13.Kitap okuma ile halk kiitiiphanesi kullanma arasinda anlaml bir
iliski bulunmaktadir.

14.Bilgi gereksinimlerinin kargilanma bi¢iminin niteligi ile halk kitap-
hanesi kullamimi arasinda anlaml iligkiler vardir. Halk kiitiphane-
si kullanma yazili kiiltiir siirecinin parcasidir.

15.Halk kiitiiphanesi kullanma, toplumun bireyden statusiine gore ger-
ceklestirmesini bekledigi bir rol niteligi géstermektedir.

Bu sonuglara dayanarak su genel éneriler sunulabilir.

1. Oncelikle genelde kiitiiphaneleri 6zelde de halk kittiphanelerini bes
unsur temelinde ele alan bakis agisv/yaklagimi degistirilmelidir. Halk
kiitiiphaneleri toplumsal kurumlardir ve toplumbilimsel bir yakla-
simla irdelenebilirler. Halk kiitiiphanesi kullanim1 toplumsal bir dav-
ramstir.

2. Halk kiitiiphaneleri, hizmet verdikleri kitleyi tanima, kullananlarin
ve kullanmayanlarin ézelliklerini ve halk kiitiiphanesine yonelik dii-
stincelerini belirleme amaciyla belirli araliklarla "kullanim aragtir-
malar1” (kullanici incelemeleri) yapmaldirlar.

. Yaygin egitime yonelik etkinliklere agirhk verilmelidir.

4. Halka iligkiler programi mutlaka gii¢lendirilmeli ve yasama gegciril-

melidir.

w
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5. Halk kiitiiphanesi kullanimim artirmaya yénelik bir program (strate-
Jji) olusturulmahdur.

Toplumu olumlu anlamda degistirebilmek i¢in halk kiitiiphanelerini
kullandirmak gerekli, ancak bunun i¢in de toplumu degigtirmek zorunlu gé-
rinmektedir. Bu konuda tiretken bir déngii kurmak varilan kisir dongiiyii
kirmak ile olanakhdir. Ozellikle Tiirkiye’de halk kiitiphanelerinin gelecegi-
ni belirleyecek olan gercek budur.
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